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PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL
2020

PRESENTACION

El Plan Estratégico Institucional PEI 2016 — 2020 Una Contraloria aliada con Bogotéa formaliza
el accionar de la Entidad a través de la formulacion de las principales lineas de accion que se
orientan al cumplimiento de la mision institucional para adelantar en el corto y mediano plazo.

El Plan de Accion se formula con el fin de realizar una programacién anual que asegure la real
y efectiva ejecucion del Plan Estratégico Institucional en cada dependencia, alli se determinan
actividades estratégicas, metas e indicadores en términos de eficacia, eficiencia y efectividad
gue permiten realizar medicion a los procesos del SIG y a la gestion de la Entidad, insumo para
la toma de decisiones por parte de la Alta Direccién.

PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL 2020

El Plan Estratégico Institucional contempla los siguientes objetivos y estrategias corporativas,
encaminadas al cumplimiento de la misién institucional:

Cuadro No. 1
Objetivos'y Estratégicas Corporativas

Objetivos Estrategias

1.1. Orientar el ejercicio de la vigilancia y control fiscal a resultados efectivos que
contribuyan al mejoramiento de la calidad de vida de los ciudadanos.

1.2. Fortalecer el Proceso de Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva, a
través de la articulacion con el proceso auditor y haciendo efectivo el

1. Fortalecer la vigilancia y control a la mecanismo de oralidad.
gestion fiscal desde los resultados y el 1.3. Lograr mayor efectividad en la evaluacion de las politicas publicas para
impacto. contribuir en la sostenibilidad de la ciudad.

1.4. Fortalecer los estudios e informes macroeconémicos, sociales y ambientales
como eje central del ejercicio auditor.

1.5. Mejorar los resultados de la Entidad, a través del fortalecimiento del
mecanismo de Beneficios del Control Fiscal.

2.1. Fortalecer los mecanismos de control social e instrumentos de interaccion para
mejorar el ejercicio del control social y la percepcién de los clientes
(ciudadania y concejo) respecto a la Contraloria.

2. Vincular ala ciudadania en el ejercicio [ 2.2. Formar ciudadanos en temas relacionados con la gestion y el control fiscal,

del control fiscal para que genere insumos para recibir insumos de calidad relacionados con las probleméticas y
al proceso auditor y sea aliada en el control soluciones en el marco del control fiscal.
de los recursos publicos. 2.3. Implementar mecanismos de Comunicacién Publica y Pedagogia Ciudadana,

haciendo uso efectivo de los medios comunicacionales disponibles.

2.4. Rendir Cuentas a la Ciudad de manera efectiva y oportuna.

3.1. Fortalecer el Sistema Integrado de Gestion - SIG a partir de la optimizacion de
los procesos y la adecuada administracién de los riesgos, teniendo como eje

3. Optimizar a gestion de la Entidad hacia de accion el efectivo cumplimiento misional de la Entidad.

el mejoramiento continuo, para cumplir su
misién con altos estandares de calidad. 3.2

Fortalecer la gestion documental como herramienta que facilite la
administracién y manejo archivistico.
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4. Fortalecer la capacidad institucional,
optimizando los recursos, hacia un control
fiscal efectivo.

Objetivos ‘

4.1.

Estrategias

Lograr mayor efectividad en la administracion del talento humano de la entidad,
(perfiles Vs planificacion institucional).

4.2.

Mejorar las competencias laborales de los funcionarios, para lograr mayor
eficiencia institucional.

4.3.

Propiciar condiciones laborales, familiares y sociales adecuadas, para el
mejoramiento de la calidad de vida de los funcionarios.

4.4.

Desarrollar valores organizacionales en funcion de una cultura de servicio
publico que genere sentido de pertenencia y compromiso institucional.

4.5.

Optimizar los recursos fisicos y financieros que permitan satisfacer las
necesidades de la gestion institucional.

5. Estar a la vanguardia de las tecnologias
de lainformacién y las comunicaciones -
TICs, que potencialicen los procesos y
fortalezcan el ejercicio de control fiscal.

5.1.

Fortalecer la infraestructura tecnoldgica y de la informacién a los nuevos
avances, para cumplir de manera efectiva la mision institucional.

5.2.

Proteger la informacion institucional, buscando mantener la confidencialidad, la
disponibilidad, integridad y seguridad de los datos.

5.3.

Desarrollar la estrategia de gobierno en linea, para que la gestién institucional
sea mas eficiente, transparente y participativa.

Fuente. Plan Estratégico Institucional — PEI Una Contraloria aliada con Bogota 2016-2020

Distribucion por Objetivos y Estrategias Corporativas
Las actividades e indicadores formulados en el Plan de Accion para la vigencia 2020
contribuyen al cumplimiento de los 5 objetivos y 19 estrategias del Plan Estratégico Institucional

PEI asi:
Cuadro No. 2.
Distribucion de indicadores por estrategia
Objetivo No. 3 Objetivo No. 5
Objetivo No. 1 Objetivo No. 2 L Y (.’, Objetivo No. 4 " OA
L . . ) B Optimizar la gestion de la N Estar a la vanguardia de las
Fortalecer la vigilancia y control| Vincular a la ciudadania al . . Fortalecer |a capacidad . . aa
> o . Entidad hacia el R tecnologias de la informacién
4 alagestion fiscal ejercicio del control fiscal . N . institucional .
Procesos No. Indicador mejoramiento continuo y las comunicaciones
Estrategias Corporativas
11 [12]13] 24 [ 15[ 21 [ 22 [ 23] 24 31 3.2 4142 4a3[aaas[ 51 [ s2 | s3
Direccionamiento Estratégico 5 1 4
Vi @ 4
Par y con 6 5 1 5 1
Partes Interesadas
Estudios de Economia y Politica Publica 3 ‘ 1 ‘ 2 ‘
Vigilancia y Control a la Gesti6n Fiscal 7 7
Fiscal y Jurisdiccién Coactiva 7 7
Gestion Juridica 2 2
Gesti6n del Talento Humano 6 1 | 1 | 2 | 2
Gestién Admimistrativa y Financiera 10 10
Gestion de Tecnologias de la Informacién 4 2 | 1 | 1
Gestion Documental 4 4

Evaluacién y Mejora 5 5

Fuente: Plan de Accion, vigencia 2020 — versién 1.0.
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Indicadores por Objetivo
Cada proceso formula sus actividades teniendo en cuenta su aporte al cumplimiento de los
objetivos corporativos contemplados en el Plan Estratégico Institucional - PEI.

Grafica No. 2
Distribucion y participaciéon de indicadores por objetivo

OBIJETIVO 5
4, 7%

OBJETIVO 1
18;31%

OBIETIVO 4
16;27%

OBIJETIVO 2
6; 10%

OBJETIVO 3
15;25%

Fuente: Plan de Accién, vigencia 2020 — versién 1.0.

Objetivo No. 1.

Fortalecer la vigilancia y control a la gestion fiscal desde los resultados y el impacto

Procesos Indicadores Participacion
Estudios de Economiay Politica Publica
Vigilancia y Control a la Gestion Fiscal 18 31%
Procesos Misionales
Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccién Coactiva

Objetivo No. 2.

Vincular a la ciudadania en el ejercicio del control fiscal

Proceso Indicadores Participacion
Participacion Ciudadana y Comunicacion con
6 10%
Partes Interesadas

Objetivo No. 3.
Optimizar la gestién de la Entidad hacia el mejoramiento continuo
Procesos Indicadores Participacién
Direccionamiento Estratégico
Gestién Juridica 15 2504

Gestién Documental
Evaluacion y Mejora
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Objetivo No. 4.
Fortalecer la capacidad institucional optimizando los recursos, hacia un control fiscal
efectivo
Procesos Indicadores Participacion
i6n del Talento Human
Gestion del Talento Humano 16 27%

Gestion Administrativa y Financiera

Objetivo No. 5.

Estar a la vanguardia de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones - TICs,
gue potencialicen los procesos y fortalezcan el ejercicio de control fiscal.
Proceso Indicadores Participacion

Gestion de Tecnologias de la Informacién 4 7%

Actividades e indicadores por procesos

Para la versién 1.0 — vigencia 2020 los once (11) procesos que hacen parte del Sistema
Integrado de Gestion SIG formularon actividades medidas a través de igual ndmero de
indicadores asi:

Gréfica No. 3.
Nimero de indicadores por procesos
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Fuente: Plan de Accidn, vigencia 2020 — version 1.0.



Cddigo formato: PDE-04-03
PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL |-2ersion 15.0 _
Caodigo documento: PDE-04
2020 g
Version 1.0
CONTRALORIA Pagina 7 de 8

Distribucion por tipo de indicador

De los 59 indicadores programados para la versién 1.0. de Plan de Accion vigencia 2020, (7)
indicadores son de Efectividad representando el 12%; (43) indicadores son de Eficacia
representando el 73%; y (9) indicadores son de Eficiencia representando el 15% asi:

Cuadro No. 3.
Distribucion de indicadores por Tipo

TIPO INDICADOR

PROCESOS . o ..
Efectividad Eficacia Eficiencia
Direccionamiento Estratégico 1 3 1
Estudios de Economia y Politica Publica 3
Evaluacion y Mejora 5
Gestion Administrativa y Financiera 2 3
Gestion de Tecnologias de la Informacion 3
Gestion del Talento Humano 4
Gestién Documental 3
Gestion Juridica 2
Participacion Ciudadana y Comunicacion con Partes Interesadas 1 5
Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva 1 6
\Vigilancia y Control a la Gestion Fiscal 6 1

£
w

Total

Porcentaje

Fuente: Plan de Accién, vigencia 2020 — version 1.0.

Formulaciéon del Plan de Acciéon

La version 1.0 de Plan de Accion para la vigencia 2020 se encuentra publicada en la Pagina
Web, Intranet'y en la Herramienta Tablero de Control.
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